
Digitaal proces aanpak  
woon- en bijstandsfraude 

Waarom woon- en bijstandsfraude aanpakken?

Er lijkt in toenemende mate sprake te zijn van woon- en bijstandsfraude.  
Dit gaat ten koste van mensen die recht hebben op een sociale woning en/of bijstand.  

Herkent u zich in: 
> Sociale huurwoningen moeten veilig zijn om in te wonen. 
> Sociale huurwoningen moeten eerlijk worden verdeeld onder mensen die aan de voorwaarden voldoen. 
> Maatschappelijke gelden moeten ingezet worden daar waar dit bedoeld was. 
> Er is een chronisch tekort aan sociale huurwoningen terwijl de vraag stijgt. 
> Er is samenwerking nodig om fraude te signaleren tussen gemeentes en woningcorporatie.

Signaleren van fraude tot nu toe
Er zijn verschillende vormen van fraude.  
Denk hierbij aan:
- Onder- of doorverhuur
- Overbewoning
- Bewoner is niet degene die huurt
- Woning wordt verhuurd aan iemand die hier  

geen recht op heeft, soms onbewust.

Het signaleren van fraude kost nu veel inspanning.  
De signalen komen uit eigen netwerk van woning-
corporaties en/of gemeentes. Afwijkingen binnen de  
eigen administratie zijn het uitgangspunt en worden  
dan opgevolgd indien er capaciteit is. Arbeidsintensieve 
inspanningen om bijv. actuele bewoning te verifiëren. 
Komt het aantal ingeschreven bewoners bij de woning-
corporatie overeen met de gegevens op dat adres bij  
de gemeente? Dit zou een potentiële bijstandsfraude 
kunnen betekenen. Er is echter geen standaard uit-
wisseling van deze gegevens.

De aanpak: Digitale samenwerking tussen 
gemeente en woningcorporatie 
Het signaleren van fraudesituaties wordt een stuk  
makkelijker wanneer de woningcorporatie en de gemeente  
samenwerken waarbij privacy in acht wordt genomen. 

Door gegevens uit beide administraties te vergelijken 
kunnen discrepanties eerder worden opgemerkt en opge-
volgd. Een bijkomend voordeel voor woningcorporaties is 
dat huuropzeggingen die eerder over het hoofd werden 
gezien, bijvoorbeeld bij vertrek of overlijden, sneller  
gesignaleerd kunnen worden. Dit verlaagt het debiteuren-
risico en zorgt dat de schaarse sociale huurwoningen 
eerder beschikbaar komen voor mensen die daar willen 
wonen. 

De oplossing van Enable U en DataRotonde 
Enable U en DataRotonde hebben gezamenlijk een  
oplossing ontwikkeld om mogelijke woonfraude in een 
veilig en geautomatiseerd proces te kunnen signaleren. 
Met de standaard aansluitingen van zowel DataRotonde 
in de woningcorporatiesector als Enable U in de 
gemeente sector kunnen eenvoudig gegevens  
uitgewisseld worden.

Automatisch
Het geautomatiseerde proces van DataRotonde zorgt voor 
een wekelijkse vergelijking van de huurders in woningen 
aan de ene kant met personen en hun verblijfplaatsen 
aan de andere kant. Wanneer er een verschil wordt  
geconstateerd voegt het DataRotonde proces dit toe  
aan een rapportage die aan zowel woningcorporatie als 



gemeente verstuurd kan worden. Door de jarenlange  
ervaring van zowel Enable U binnen de gemeentesector 
als die van DataRotonde binnen de woningcorporatie-
sector te combineren, is het mogelijk deze oplossing 
voor bijna elke gemeente en woningcorporatie aan te 
bieden. Zowel gemeentes als woningcorporaties blijven 
samenwerken met een vertrouwde partner.

Veilig
Het proces en de aansluitingen voldoen uiteraard aan de 
privacywetgeving en bevatten waarborgen om misbruik 
te voorkomen. Zo is het bijvoorbeeld voor een woning-
corporatie alleen mogelijk gegevens op te vragen van het 
eigen bezit. De uitwisseling van de gegevens gebeurt op 
beveiligde wijze.

 Laagdrempelige oplossing 
voor een grote  
maatschappelijke uitdaging

 Veilig en geautomatiseerd 
signaleren 

 Eenvoudig gegevens  
uitwisselen tussen woning-
corporatie en gemeente 

 Wekelijkse terugkoppeling  
via mail

 Enable U en DataRotonde  
zijn specialisten op het  
gebied van integraties

 Uitgevoerd door bekende  
en vertrouwde partners

DataRotonde biedt integratieoplossingen die  
applicaties en organisaties binnen een gehele  
keten verbindt. DataRotonde is onafhankelijk van 
leveranciers en heeft een volledig netwerk aan  
gekoppelde applicaties en organisaties voor elke 
doelgroep. DataRotonde kan snel en makkelijk 
worden geïmplementeerd in jouw werkproces.  
24x7 beschikbaar, gemonitord en veilig. Voor  
iedere organisatie die efficiëntie nastreeft in haar 
werkprocessen en waarde wil toevoegen binnen 
de keten.

Voor meer informatie, ga  
naar www.datarotonde.com,  
of volg ons op LinkedIn.

Enable U is onafhankelijk integratiespecialist  
en solutions partner voor toonaangevende  
integratieproducten en diensten. Enable U levert  
de tooling en bijbehorende expertise waarmee 
burgers, patiënten, klanten en organisaties in 
staat zijn om hun gegevens veilig te delen met  
de buitenwereld. Daaronder valt ook het op een 
eenvoudige manier integreren van gegevens van 
derden met bestaande- en nieuwe applicaties. 

Meer informatie is te vinden 
op www.enable-u.nl.
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